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omo fazer os seus produtos

se destacarem na prateleira

do ponto de venda? Todos os
dias, empreendedores fazem essa mesma
pergunta e procuram alternativas para

chamar a atencao dos clientes e cativa-los.

Nao € dificil entender porque: mesmo que

o publico, hoje, esteja mais informado do

que nunca, murtas das decisdes de compra

sd sao tomadas no PDV. De acordo com

pesquisas, 92% dos clientes ainda preferem

comprar off-line, e uma das razdes para
Sso € ver o produto em si e estimar a sua
qualidade ao interagir com o material no

ponto de venda.

Entao, como fazer para obter vantagem
e melhorar a exposi¢cao de produtos no
PDV? No e-book de hoje, vocé aprendera

todos os segredos para fazer um marketing

promocional de sucesso.
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Qual a importancia
do material

de PDV?
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ponto de venda € onde tudo

acontece: € la que a sua empresa

coloca os produtos em contato
com o consumidor e tem uma chance de
conquista-lo. Para aumentar a probabilidade
de que levem o seu item para casa, uma
das estratégias mais utilizadas pelos

negocios € a criagao de material de PDV.

Esse material pode ser essencial
para que o seu negocio obtenha

o destaque que merece. 530
considerados materiais de PDV tanto as
embalagens que protegem e informam
sobre o produto quanto as faixas, cartazes
e banners utilizados para promover uma

marca no ponto de venda.

Quer entender melhor a importancia
desses materials! Entdao, confira como
alguns deles funcionam para atrair a

atencao do consumidor.
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EMBALAGENS

As embalagens sao o material de PDV mais importante. Além
de protegerem os produtos, elas mostram caracteristicas que os
diferenciam da concorréncia e fazem com que o comprador em

potencial consiga discernir entre uma marca e outra.

Uma embalagem pode causar varios sentimentos no
consumidor, desde o desejo até a identificacao. Mesmo que
tudo mais esteja em ordem com o ponto de venda, se a embalagem
de um produto deixar a desejar, ele terd um desempenho menor do

que o esperado.

Por isso, esse deve ser o primeiro promocional a ser pensado no seu
ponto de venda. Ha muitas maneiras de desenvolver uma boa embalagem,

mas todas elas tém algo em comum: elas come¢am com benchmarking.

Observe como os seus competidores promovem os produtos, que
cores eles utilizam com mais frequéncia, se hd uso de imagem, slogans
e 0 quao proeminente € o logotipo. Leve tudo isso em consideragao

na hora de criar uma embalagem diferenciada, mas que pode ser

facilmente reconhecida e associada ao seu produto.
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DISPLAYS

Os displays sao outros materiais de ponto de venda muito importantes
para dar destaque a um item. Esses expositores tém muitos formatos
diferentes e podem ajudd-lo a ndo apenas destacar os seus produtos, mas

também na identidade da marca.

Os displays mais comuns nos PDVs sdao os displays de chdo, displays de
check-out e displays de ponta de gondola. Eles sdo, respectivamente,
posicionados no chao da loja, ao lado do caixa e nas pontas das
prateleiras, e funcionam como uma parada obrigatdria para o cliente. A
presenca de produtos em displays aumenta a atencao dada para

eles e, consequentemente, cria mais oportunidades de negocios.

BANNERS E FAIXAS

Banners e faixas sao outras maneiras de atrair os consumidores no ponto
de venda. Esses materiais de PDV servem para informar o consumidor

e guida-lo ateé os seus produtos. Muitas vezes, esses banners e faixas
funcionam como sinalizagao, atraindo o olhar do consumidor para uma
gbndola que poderia passar despercebida. Utilize-os para aprovertar bem

mesmo as posicoes menos privilegiadas do PDV.
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FAIXAS DE GONDOLA

Na estratégia de lancamento de produtos da sua empresa nao

pode faltar material para conscientizar o publico. As faixas de
gbndola sao um desses materiais que fazem com que o cliente pare para

pensar sobre o que estd pegando nas prateleiras.

Posicionadas imediatamente sobre uma oferta e perpendicularmente as
gbndolas, as faixas chamam atencdo para os descontos e langamentos,
mas também podem ser utilizadas para promover promogoes e

programas de fidelidade.

FOLDERS E CATALOGOS DE PRODUTO

Os folders e catalogos de produto sao outros materiais de PDV que

podem ajuda-lo a desenvolver um relacionamento melhor com os

clientes. Neles, € possivel apresentar as principais ofertas da sua marca e

deixar que o cliente as visualize com calma.

Esses itens podem ser distribuidos logo que o cliente entra na loja, para que ele
encontre uma promogao especifica enquanto trafega pelo estabelecmento ou

na saida, como Iincentivo para que ele faga uma nova visita.
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s seus pontos de venda nao estao trazendo os

resultados que a marca espera? Eles apresentam
problemas e ndao conseguem cativar o consumidor,

conquistando a confianga dele e promovendo o sucesso da marca!

Muitas empresas enfrentam um desafio similar. Por isso, confira algumas

das estratégias que vocé pode utilizar para tornar o PDV mais atraente

para os consumidores.

INVISTA NA IDENTIDADE VISUAL DA MARCA

A sua marca ainda nao tem uma identidade visual? Para criar
um PDV mais atraente, € preciso investir no trabalho de uma agéncia
de publicidade e marketing. Esses sao os profissionais mais indicados
para ajudarem vocé a desenvolver uma identidade visual Unica e a
registrar uma marca.

Um forte trabalho de identidade visual permitira:

* que o seu produto seja reconhecido;

°* que a sua marca seja lembrada;

* que os consumidores diferenciem os seus

itens dos de concorrentes.

Os trés pontos acima sao fundamentais para conquistar consumidores

e ampliar a pregnancia da sua marca no mercado.
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ORGANIZE O PDV PARA
RECEBER OS CLIENTES

Ninguém gosta de bagunca, menos ainda quando esta
procurando um produto especifico nas gondolas de uma
loja. A organizacao do PDV € um fator que contribui para que os
consumidores possam identificar facilmente aquilo que querem levar

para casa e sairem do estabelecimento satisferto.

Por isso, pense em como vocé gostaria de encontrar o ponto
de venda organizado. Que produtos deveriam naturalmente

ser armazenados perto de outros e como essas cmmbinagﬁes

influenciam no nimero de vendas.

Para chegar até a melhor organizacao para o seu PDV, sera preciso
realizar o processo de tentativa e erro. Observe como distribui os
itens, veja se clientes tém facilidade em encontra-los ou se solicitam

mais a ajuda dos atendentes mediante uma mudanga, e utilize essas

Informagoes para aperfeicoar a distribuicao de itens no ponto de vendas.
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PENSE EM UM PROJETO DE ILUMINACAO

A iluminacao de um ponto de venda é extremamente
importante para que os seus produtos consigam obter o

destaque que merecem. Por isso, procure distribuir os itens da sua

marca por locais que tenham focos de iluminagao propria ou proximas a ele.

Se o PDV for um display, por exemplo, considere incluir fitas de LED
no layout dele. Assim, vocé garante que os itens vendidos pela sua
marca estarao bem iluminados o tempo todo e visivels para todos que

visitarem a loja.

DESCUBRA ONDE ESTAO
OS PONTOS QUENTES

Pontos quentes sao aqueles espacos no PDV que mais chamam
a atencao do cliente. Eles podem ser chamados assim porque estao
Proximos ao caixa ou logo na entrada da loja, fazendo com que os olhos
do cliente se voltem para eles imediatamente. Mas ha murtos outros pontos

quentes, e eles variam de estabelecmento para estabelecimento.

Procure entender onde estao esses pontos no seu PDV para distribuir

os produtos de maneira mais harmonica. Os pontos quentes garantirao
destaque para aqueles itens mais procurados pelos clientes e farao com

que a experiéncia de compra seja mais satisfatoria e agil.
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TRABALHE COM OFERTAS SAZONAIS

Destacar as novidades no ponto de venda € outra estratégia para
cativar o consumidor. Geralmente, € possivel fazer isso com bastante

facilidade quando se trabalha com ofertas sazonais.

Gondolas criadas para atender a uma demanda tipica de um periodo
do ano (como o Carnaval ou as festas juninas) tém o beneficio de
serem diferentes do layout da loja e ocuparem um espaco

de destaque. Por isso elas funcionam tao bem.

Considere utiliza-las para aumentar a popularidade de alguns dos
itens que comercializa na sua loja e aproveite do fator novidade para

vender mais.

Outra estratégia para garantir o aumento de vendas e certificar-se da
visibilidade de produtos no ponto de venda € por meio de ofertas
e promogoes. Gondolas especiais para destacar itens que estao com

desconto vao chamar a atencao do cliente e aumentar o ticket médio

das compras.






COMO TER UM PRODUTO QUE SE DESTAQUE NO PDV!

sua empresa nao tem um ponto de vendas fixo ou oferece

produtos nos PDVs de terceiros! Quando hd menos controle
sobre as caracteristicas que fazem com que um ponto de

venda funcione para promover um produto (como a iluminagdo e

a distribuicdo dos itens nas prateleiras), ainda ha um recurso para

garantir que as suas vendas serdao elevadas: o design de embalagem.

Segundo um estudo conduzido pelo Paper and Packaging Board
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* 67% dos consumidores prestam aten¢ao no material de que uma

-
=
i

* 70% dos consumidores americanos preferem embalagens de papel;

* 75% deles procuram por itens com aspecto artesanal ou premium.

Gostou de ver como a sua empresa pode se beneficiar de boas

embalagens! Entdo, confira essas dicas para se destacar no PDV!
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COMO TER UM PRODUTO QUE SE DESTAQUE NO PDV?

ENTREGUE UMA PROPOSTA DEVALOR

O que diferencia os seus produtos da concorréncia? Esse € o
conceito de proposta de valor. Trata-se daquilo que a sua empresa faz

de melhor e que ndao se pode encontrar em nenhum outro produto.

Demonstrar a proposta de valor para o cliente antes da compra é

muito importante. Embalagens sao uma oportunidade de fazer isso.

E por isso que, nas prateleiras do mercado, € comum encontrar varias
iInformagdes sobre os produtos, como a durabilidade deles, quantas
porcoes servem, que fungdes atendem ou quantos por cento deles €

ferto em um determinado material de alta qualidade.

Para se destacar no PDV, € preciso encontrar quais sao os pontos
fortes do seu produto durante o planejamento e inclui-los na criagcao

das embalagens.

DE DESTAQUE E RECONHECIMENTO
A SUA MARCA

O quao reconhecivel € a sua marca? Depois de investir em uma
identidade visual para destacar os seus produtos, € preciso garantir
que ela esteja visivel nos itens que coloca em pontos de venda. Para
conseguir 1sso € preciso testar, testar e testar. Faga diversas impressoes

em multiplos tamanhos e veja qual delas melhor exibe a sua marca.

16
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CRIE EXPECTATIVAS PARA O CONSUMIDOR

Ja reparou como produtos, principalmente do setor alimenticio, fazem
de tudo para nos despertar a fome por meio de suas embalagens?
llustracoes, fotografias e até embalagens translucidas sao
utilizadas para criar expectativa no consumidor de que o produto
que ele esta prestes a consumir € de alta qualidade. Pense na
proposta de valor do seu produto e busque maneiras de deixd-la

evidente para o consumidor. Isso facilitara a decisao de compra.
PADRONIZE O USO DE SIMBOLOS E ICONES

Ha murtos simbolos e icones nas embalagens brasileiras. Afinal, eles
ajudam a transmitir informagdes de maneira muito mais simples.Vocé
ja deve ter notado, por exemplo, que produtos sem gluten geralmente
mostram algum tipo de selo para indicar isso, bem como fazem os
produtos sem lactose e sem ovos. Procure saber quais sao os
simbolos padrao da sua industria e certifique-se de que,em
todas as embalagens da marca, eles serao usados com o mesmo
tamanho, cor e formato. Assim, ficara mais facil para o consumidor

reconhecer essas informagoes antes de levar o produto para casa.

2N\

INVISTA EM MATERIAIS DEALTA QUALIDADE

Por dltimo, para nao errar na embalagem do seu produto, € preciso
ficar atento aos materiais utilizados na confeccao desse material.

E muito mais facil transmitir alto valor agregado nos itens que coloca
no ponto de venda quando vocé investe um pouco mais na criagao

da embalagem.

Plasticos que perdem a cor rapidamente ao serem expostos aos
elementos e as luzes artificiais, impressdes com baixa resolucao e
erros na tipografia ou no texto das embalagens podem desvalorizar
o seu produto. Faca testes na grafica, experimente com multiplos
materiais € sé se comprometa com uma embalagem quando puder

assegurar o bom desempenho dela.

Contar com a ajuda de profissionais vai permitir que vocé
garanta um padrao de qualidade em todas as suas embalagens
e obtenha mais destaque para os produtos que coloca no PDV.

Por isso, procure uma agéncia de marketing e publicidade para cuidar

da parte promocional do seu negocio. A expertise desses profissionais

pode levar a sua empresa a excelentes resultados.
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omo vocé pdde perceber, ha uma por¢do de estratégias que sao utilizadas para melhorar o posicionamento de produtos no PDV. Uma empresa que

quer ganhar destaque nas lojas e conquistar novos consumidores tem varias alternativas para conseguir fazer isso. Do design do ponto de venda até a

maneira como organiza os produtos nas gondolas e a embalagem que utiliza para promové-los, tudo pode ser customizado para garantir
resultados muito melhores para o seu negocio. Gostou de conhecer estas dicas! Comece a utiliza-las agora mesmo para garantir mais vendas no PDV.
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A Digipaper € uma agéncia de marketing consolidada no mercado ja ha 25 anos.
Além de ter ampla expertise em branding e design grafico,a empresa atua em

diversos programas corporativos, atendendo grandes clientes multinacionais.

Sua linha de desenvolvimento envolve: materiais fisicos ou virtuais, buscando
agregar valor as agdes de marketing, CRMs, entre outras, para programas de

Qualidade de Vida e Reconhecimento e Premiacao de colaboradores.

A partir da entrega rapida e segura, a Digipaper busca sempre desenvolver

solugdes com inovagdes tecnologicas que consigam garantir os melhores

resultados para seus clientes.



